beseitigung - wobei als ,Draht’
heute Handy und Software dienen.

o war das noch im Jahr 2006:

Hektik verbreitet sich in der Pro-

duktion - eine wichtige Maschine
steht. Das Telefon in der Instandhaltung
lautet Sturm. Mitte 2008 sah die Sache
dann schon ganz anders aus: Jeder In-
standhalter ist mit einem Handy oder
Biindelfunkgerdt ausgestattet. Damit
meldet er sich bei Schichtbeginn beim
Rufsystem-Server an. Ab diesem Moment
wird er sofort per Funkruf informiert,
wenn eine Maschine ausféllt — oder falls
ein Ausfall droht. Wenn der Maschinen-
bediener den Ausfall bemerkt, ist meist
schon ein Instandhalter auf dem Weg
oder vor Ort. So kann die Instandhaltung
alle notwendigen Aktionen einleiten, be-
vor es iberhaupt zum Stillstand kommt.

22 Instandhaltung - Oktober 2009

SLAILIECILE. dDCEl 11d1IUcLLE ©5 SICLL ulll €111
Erweiterung, denn mittels Legato infor-
mieren bereits etwa 50 GroRanzeigen am
Montageband die Mitarbeiter {iber Takt-
zeiten und standortspezifische Daten.
Flr die Medienversorgung und das
technische Gebdudemanagement ist das
Gebdudeleitsystem SiclimatX von Sie-
mens im Einsatz. Als Software fiir die
Planung und Steuerung der Instandhal-
tung wurde, ebenfalls schon seit lange-
rem, das System ISI von Intec genutzt.
Dieses jedoch bot nicht die von der In-
standhaltung benotigten umfangreichen
Ruffunktionen. Deshalb gab es dann
2006 erste interne Gesprache innerhalb
der Instandhaltung, wie ein solches
Funkruf-System auszusehen hat. Ein
Team von Mitarbeitern der Instandhal-
tung mit Projektleiter Jens Schelp legte
dann den Leistungs- und Funktionsum-
fang fest: Das System muss direkt Daten
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ruf oder E-Mail wurden diskutiert. Die
Konfigurierung des Endgerétes sollte ent-
weder der Mitarbeiter oder ein Betreuer
des Fachbereiches tibernehmen kénnen.
Eine weitere Forderung war, dass die
Auftragsnummer des Instandhaltungs-

Auch die Gebdudetechnik wurde in
das Meldesystem einbezogen

auftrags im Meldungstext erscheint. Die
Instandhaltung Gebaudetechnik forderte
zusatzlich eine Schnittstelle, um auch
Meldungen aus der Gebaudeleittechnik
an die Instandhalter zu senden.

Im August 2006 ging MAN mit einem
40 Seiten starken Lastenheft in die Aus-
schreibung. Schnell war klar, dass der
Markt nicht viele brauchbare Losungen
bietet. Das Legato-Modul ,PageServer
hob sich da klar heraus. ,,Diese Software






